Allgemeine Geschiaftsbedingungen Dr. Kleanthous Kosmetik GmbH (AGB)

Fiir IThre Online-Warenbestellungen lber unsere Kleanthous-shop-Homepage gelten ausschlieBlich die
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Dr. Kleanthous Kosmetik GmbH, Opelstr. 22,
68789 St. Leon-Rot (im Nachfolgenden ,Kleanthous" genannt) zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen
Fassung. Die Grafiken und Texte auf den Internetseiten www.kleanthous-shop.de, unterliegen dem
Urheberrecht von Dr. Kleanthous Kosmetik GmbH. Jegliche Verwendung der Inhalte unserer Seiten zu
nicht privaten Zwecken bedarf unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung. Etwaige von diesen
Bedingungen abweichende Regelungen gelten nur, sofern sie von uns schriftlich bestatigt worden
sind. Hinweis: Bitte drucken Sie diese Seite vor einem Kauf aus. Mit Abgabe einer Bestellung
erklaren Sie, die AGB gelesen und ausgedruckt zu haben und mit Ihnen einverstanden zu sein.

81 Vertragsabschluss

Der Kunde erkennt die AGB durch die Auftragserteilung oder durch Annahme der Lieferung an. Alle
Angebote im Kleanthous-Shop sind freibleibend, vorbehaltlich der Lagerbestande oder
Produktionsmdglichkeiten bei Kleanthous oder deren Vorlieferanten. Sie richten sich ausschlieBlich nur
an private Endverbraucher. Alle Auftrdge gelten erst dann als verbindlich angenommen, wenn sie
durch Auftragsbestatigung oder durch Lieferung mit Rechnungserteilung bestatigt werden. Die
wesentlichen Merkmale der von Kleanthous angebotenen Produkte ergeben sich aus den
Beschreibungen zu den Produkten, im Ubrigen sind alle anderen Darstellungen nur hinweisender und
unverbindlicher Art: die Farbdarstellungen, Fotos, graphischen Darstellungen im Internet-Auftritt
kdnnen von dem tatsachlichen Farbeindruck abweichen. Die Abbildung eines Produkts entspricht nicht
zwangslaufig den tatsdchlichen GroBenmaBen. Bei Uberarbeitungen des Sortiments kann es zu
Anderungen kommen.

82 Preise

Alle genannten Preise verstehen sich einschlieBlich der jeweils in Deutschland geltenden gesetzlichen
Mehrwertsteuer (z.Z. 19%). Tritt nach der Bestellung durch den Kunden (Abgabe des Angebots) eine
Mehrwertsteuererhdhung in Kraft, so andert sich die vom Kunden zu zahlende Vergiitung nicht.
Lieferungen in Nicht-EU-Lander (auch Schweiz und Liechtenstein) erfolgen netto, ohne die deutsche
Mehrwertsteuer (z.Z. 19%). Lieferungen in EU-Lander an Privatpersonen erfolgen wie im Inland mit
der jeweils in Deutschland geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer (z.Z. 19%).

§3 Lieferung

Alle Artikel werden im Normalfall sofort nach Auftragseingang ausgeliefert. Wir behalten uns eine
eventuelle Teillieferung vor. In diesem Fall werden nur einmalig Versandkosten in Rechnung gestellt.
Eventuelle Lieferverzogerungen durch den Paketzusteller oder unsere Lieferanten haben wir nicht zu
vertreten. Die Lieferung erfolgt an die von Ihnen angegebene Adresse. Sollten wir unsere Lieferzeit
einmal nicht einhalten kénnen, werden wir Sie dariber informieren und Ihnen den voraussichtlichen
Liefertermin mitteilen. Die Gefahr fir den Versand der Ware tragt Kleanthous. Wir behalten uns das
Recht vor die Annahme des Auftrages zu verweigern und die bestellte Ware bei Nichtverfligbarkeit
nicht zu liefern. Sollten Sie den Kaufpreis bereits entrichtet haben, so werden wir diesen
selbstverstandlich unverziiglich erstatten. Unsere Ware ist nur fiir den Endverbraucher und nicht fiir
den Wiederverkauf bestimmt. Wir behalten uns deshalb das Recht vor, Ware nur in haushaltsiiblichen
Mengen zu versenden. Gegebenenfalls werden Sie von uns per E-Mail benachrichtigt.

Bei Lieferung innerhalb der Bundesrepublik Deutschland und einem Warenwert von lber € 200,00
wird versandkostenfrei geliefert. Fir Sendung unter einem Warenwert von € 200,00 wird eine
Versandkostenpauschale in Hohe von € 8,50 berechnet.

Bestellen Sie per Nachnahme, berechnen wir zusatzlich eine Nachnahmegebihr von € 7,00. Bei
Nachnahmesendungen wird von der Post in jedem Fall eine Gebiihr von € 2,00 fiir jedes
Nachnahmepaket vom Empfanger erhoben.

Versandkosten sind Bestandteil des in der Rechnung ausgewiesenen Gesamtpreises und werden
zusatzlich einzeln in der Rechnung aufgefiihrt.

§4 Zahlung und Eigentumsvorbehalt

Uber jede Lieferung wird eine Rechnung erstellt, welche dem Kunden mit der Lieferung ausgehéndigt
wird. Die Zahlung erfolgt per Uberweisung, Nachnahme oder Kreditkarte. Lieferungen ins Ausland
erfolgen nur gegen Kreditkartenzahlung oder Vorauskasse. Gelieferte Produkte bleiben bis zur
vollsténdigen, endglltigen Zahlung im Eigentum von Kleanthous.



85 Gewahrleistung und Haftung

Die Gewdhrleistungsfrist betrdgt zwei Jahre ab Ubergabe der Ware. Soweit ein geliefertes Produkt
einen Sachmangel oder Fehler aufweisen sollte, so richten sich die Verpflichtungen und/oder Rechte
des Bestellers sowie von Kleanthous nach den in Deutschland maBgeblichen gesetzlichen
Bestimmungen (iber den Sachmangel gemaB §§ 433 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuchs (BGB) bzw.
nach den gesetzlichen Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes (ProdHaftG). Soweit nicht in den
Produktbeschreibungen oder bei den Kennzeichnungen der Produkte etwas Anderes ausgefiihrt wird,
gibt Kleanthous keine Garantie hinsichtlich der Haltbarkeit oder Beschaffenheit ab. Offensichtliche
Mangel sind spatestens 3 Werktagen nach Erhalt der Ware schriftlich mitzuteilen. Im
Gewabhrleistungsfall sind wir nach unserer Wahl zur Beseitigung des Mangels, zur Ersatzlieferung oder
zur Riickzahlung des Kaufpreises berechtigt. Schldagt die Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung fehl,
so kénnen Sie vom Vertrag zuriicktreten oder eine Herabsetzung des Kaufpreises verlangen. Fir
diesen Fall werden wir Thnen umgehend einen Retourenaufkleber fiir die kostenfreie Riicksendung
zuschicken. Bei unaufgeforderter Riicksendungen, im Gewahrleistungsfall, wird die Annahme
verweigert.

§ 6 Widerrufsrecht eines Verbrauchers nach BGB bei Fernabsatzvertragen

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf (berlassen wird - durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflillung unserer
Informationspflichten gemdB § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV
sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Dr. Kleanthous Kosmetik GmbH, Opelstr. 22, 68789 St.Leon-Rot

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, miissen Sie
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Fiir eine durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der
Sache entstandene Verschlechterung miissen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen
werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30
Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fiir uns mit deren Empfang.

§7 Datenschutz

Kleanthous behandelt, verarbeitet, andert und l6scht Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der gesetzlichen datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Der Besteller kann jederzeit die Berichtigung
oder Loschung seiner vertraulich behandelten Daten verlangen.

8§8 Wirksamkeit der Vertragsbestimmungen

Durch Ungiiltigkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser AGB wird die Giiltigkeit der brigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Flr den Fall der Nichtigkeit einzelner Bestimmungen sind die Parteien
verpflichtet, an ihrer Stelle eine solche Regelung zu treffen, die der urspriinglichen mit riickwirkender
Kraft am nachsten kommt.

89 Sonstiges
Fir die gesamten Geschaftsbeziehungen gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Dr. Kleanthous Kosmetik GmbH, Opelstr. 22, 68789 St. Leon-Rot
Telefon: 06227-539970 Telefax: 06227-5399729 E-Mail: shop@kleanthous.de
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